
Online ak má zákazník vo svojom konte priradenú iba 1 permanentku 

1. Prihláste sa pod svojím kontom na 

https://vstupenky.hcslovan.sk/ alebo https://www.ticketportal.sk 

2. Kliknite na "Môj účet" - „Permanentky“ 

3. Kliknite na „Predkupné právo“ 

4. Zobrazí sa pripravené permanentkové miesto na predkupné právo, 

zakliknite permanentku/miesto, ktoré chcete uplatniť/zakúpiť 

5. Odsúhlaste podmienky a potvrďte "Zaplatiť" 

6. Pre nákup permanentkového miesta je potrebné vypísať povinné údaje 

 

a) v povinných údajoch zadajte e-mailové konto, ktoré je registrované 

na https://www.ticketportal.sk/ , https://vstupenky.hcslovan.sk/ alebo v 

mobilnej aplikácii Slovan+ 

b) e-mail, ktorý zadáte, systém overí, či existuje a či už nemá 

kúpenú/priradenú permanentku 

c) údaje držiteľa permanentnej vstupenky musia byť unikátne (meno, 

priezvisko, dátum narodenia) 

7. Zvoľte spôsob platby a potvrďte "Zaplatiť". Následne prebehne 

presmerovanie na platobnú bránu, kde je potrebné zrealizovať úhradu 

8. Po úspešnej úhrade Vám bude na e-mail doručená elektronická permanentka a 

zároveň si ju môžete nájsť aj vo svojom konte. 
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